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Правила поведінки здобувачів освіти  
ТОВ «ЦЕНТР ОСВІТИ «ОПТІМА» 

 

1. Організація навчального процесу 

1.1. Здобувачі освіти зобов’язані організовувати навчання відповідно до 
орієнтованого розкладу та забезпечувати своєчасне виконання завдань. 

1.2. Всі навчальні матеріали доступні на платформі мають бути опрацьовані 
самостійно. 

1.3. Виконання тестів та завдань відбувається у межах встановлених дедлайнів. 
Після завершення термінів доступ до них буде обмежено. 

1.4. Для підтримки навчання передбачені онлайн-уроки для початкової школи, 
навчальні студії для середньої та старшої школи, консультації для всіх учнів. 

1.5. У разі виникнення труднощів у навчанні здобувачі освіти можуть 
звертатися до викладачів за допомогою. 
 

2. Самостійність та академічна доброчесність 

2.1. Здобувачі освіти мають виконувати завдання самостійно, дотримуючись 
принципів академічної доброчесності. 

2.2. Забороняється списування, плагіат, використання сторонньої допомоги чи 
інструментів для автоматичного виконання завдань. 

2.3. Тести та контрольні роботи повинні бути виконані на основі власних знань. 
2.4. У разі порушення правил академічної доброчесності школа має право 

вживати дисциплінарних заходів. 
 

3. Етикет та поведінка на онлайн-заняттях (онлайн-уроках, консультаціях, 
навчальних студіях) 

3.1. Здобувачі освіти зобов’язані проявляти повагу до викладачів та інших 
учасників, дотримуватись етичних норм поведінки. 

3.2. Забороняється вживати грубі, образливі висловлювання, агресивну 
лексику чи дії, що порушують навчальний процес. 

3.3. Під час онлайн-занять камера має бути увімкнена, а мікрофон — 
вимкненим, коли здобувач освіти не говорить, для уникнення зайвих шумів. 

3.4. Чат використовується лише для навчальних питань, зайві чи відволікаючі 
повідомлення заборонені. 
3.5. Здобувачі освіти мають вчасно приєднуватися до онлайн-занять, не 
створюючи перешкод для інших учасників. 
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4. Технічні вимоги 

4.1. Здобувачі освіти повинні мати стабільне інтернет-з'єднання та необхідне 
обладнання (комп'ютер, планшет чи смартфон) для участі в онлайн-заняттях через 
Microsoft Teams і виконання завдань на платформі Moodle. 

4.2. Здобувачі освіти повинні вміти ефективно користуватись платформою 
Moodle для доступу до матеріалів, завдань та тестів. 

4.3. У разі технічних проблем з платформою здобувачі освіти повинні звертатися 
до технічної підтримки для оперативного вирішення питань. 
 

5. Безпека в Інтернеті та захист персональних даних 

5.1. Здобувачі освіти повинні дотримуватись правил безпеки в Інтернеті, не 
розповсюджувати особисті дані та паролі стороннім особам. 

5.2. Забороняється публікувати конфіденційну інформацію на форумах, в чатах 
чи інших відкритих джерелах. 

5.3. У разі виявлення підозрілих дій, пов’язаних із безпекою, здобувач освіти має 
негайно повідомити адміністрацію школи. 
 

6. Комунікація та зворотній зв'язок 

6.1. Для ефективної комунікації здобувачі освіти повинні регулярно перевіряти 
повідомлення на навчальній платформі школи. 

6.2. У разі виникнення питань щодо навчального матеріалу здобувачі освіти 
можуть скористатися такими каналами зв’язку: 

• написати повідомлення викладачу у чаті платформи; 
• скористатися опцією "Швидка педагогічна допомога", зателефонувавши 

вчителю для отримання консультації з предметів математика, фізика, хімія; 
• приєднатися до онлайн-консультації відповідно до розкладу. 

 


